CONDITII GARANTIE RYOB
Q)

Tn plus fatd de conditiile statutare rezultate din achizitionarea acestui produs, acesta este acoperit de garantia stipulat3 mai jos.

1.Perioada de garantie este de 24 de luni pentru consumatori si incepe de la data achizitionarii produsului. Data de incepere a garantiei trebuie demonstratd cu o factura sau altd dovada a cumpararii produsului.
Produsul este destinat si conceput doar pentru utilizare in scopuri personale. Din acest motiv, nu se ofera garantie pentru utilizarea sa in scop profesional sau comercial.

2.Exista posibilitatea de extindere a perioadei de garantie pentru gama de unelte electrice (de CA/CC) peste perioada stipulatd mai sus prin inscrierea produsului pe website-ul www.ryobitools.eu. Eligibilitatea
pentru perioada de extindere a garantiei este afisata in mod clar in magazinele de vanzare si/sau pe ambalaj sau este inclusa in documentatia livrata impreuna cu produsul. Utilizatorul final este obligat sa-si
inregistreze produsul online in termen de maxim 30 de zile de la achizitia acestuia. Utilizatorul final poate inregistra produsul pentru garantia extinsa oferita in tara sa de rezidenta daca aceasta este listata in
formularul de inregistrare online si dac3 aceasta optiune este valida. Tn plus, utilizatorii finali trebuie sa-si dea acordul pentru stocarea datelor personale solicitate la inregistrarea online si trebuie s& accepte termenii
si conditiile. Mesajul de confirmare a inregistrarii, trimis prin e-mail si factura originala cu data achizitiei vor dovedi perioada de garantie extinsa.

3.Garantia acopera toate defectiunile produsului survenite in perioada de garantie datorate defectelor de executie sau materialelor folosite, incepand cu data achizitiei acestuia. Garantia este limitatad la reparare
si/sau inlocuire si nu include alte obligatii, inclusiv, dar féra a se limita la daune accidentale sau rezultate pe cale de consecinta. Garantia isi pierde valabilitatea dacad produsul este utilizat necorespunzator, utilizat
neconform cu instructiunile de utilizare din manualul cu instructiuni sau conectat incorect. Garantia nu se aplica in cazul:

—oricarei defectiuni survenite in urma intretinerii necorespunzatoare a produsului

—oricarui produs alterat sau modificat

—oricarui produs la care inscriptiile cu datele de identificare (marca comerciald, numarul de serie) au fost sterse, modificate sau indepartate

—oricarei defectiuni datorate neconformarii cu instructiunile din manualul de utilizare

—oricarui produs necertificat CE

—oricarui produs asupra caruia au fost efectuate tentative de reparare de catre personal necalificat sau fara autorizatie prealabila din partea Techtronic Industries.

—oricarui produs conectat la o sursd de alimentare necorespunzatoare (curent, tensiune, frecventa)

—oricaror defectiuni datorate unor influente externe (chimice, fizice, socuri) sau substante strdine

—uzurii si fisurdrii normale a pieselor de rezerva

—utilizarii neadecvate, suprasolicitarii uneltei

—utilizdrii de piese si accesorii neaprobate

—accesoriilor pentru unealtd furnizate odata cu aceasta sau achizitionate separat. Aceste excluderi se aplicd, dar fara a se limita la urmatoarele: burghie, biti de surubelnita, discuri abrazive, hartie abraziva si lame de
tdiere, ghidaje laterale

—Componentele (piese si accesorii) supuse uzurii normale, care includ, fard a se limita la, kituri de intretinere si service, perii de carbune, rulmenti, mandrind, adaptor pentru burghie SDS, cordon de alimentare,
manere auxiliare, cutie de transport, placa pentru slefuit, sac pentru praf, tub pentru evacuarea prafului, discuri de pasla, adaptoare si resorturi pentru cheile de strangere prin vibrare, etc.



4.Pentru efectuarea reparatiilor, produsul trebuie trimis sau adus la un centru de reparatii autorizat RYOBI din lista urmatoare de centre de reparatii prezentate pentru fiecare tara. In anumite tiri, reprezentatul
local RYOBI va trimite produsul spre reparare la sediul central de reparatii RYOBI. Atunci cand trimiteti produsul spre reparare la un centru de reparatii RYOBI, acesta trebuie ambalat in siguranta, fara continut
periculos (cum ar fi benzina), marcat cu adresa expeditorului si insotit de o scurta descriere a defectului.

5.Repararea/inlocuirea in perioada de garantie este gratuit3. Aceasta nu este insotitd de o prelungire sau o reinitiere a perioadei de garantie. Piesele sau uneltele schimbate devin proprietatea dvs. In anumite t3ari,
taxele de expeditie sau postale vor fi suportate de expeditor. Drepturile dvs. statutare rezultate din achizitia produsului raman neschimbate

6.Aceasta garantie este valabild in Comunitatea Europeand, Elvetia, Islanda, Norvegia, Liechtenstein, Turcia si Rusia. Tn afara acestor zone, va rugdm s& contactati reprezentantul dvs. local RYOBI pentru a determina
daca se aplica alt tip de garantie.

In cazul defectarii sculei, va rugam contactati lista cu Service-uri autorizate

Service-ul autorizat din Romania:

S.C. DEPANERO S.R.L. Soseaua Orhideelor Nr.27-29 Sector 1, Bucuresti

Contact:

Telefon:*4114 - numar cu tarif normal, apelabil din toate retelele; 0742 726 843 - Linie directa, numar cu tarif normal, apelabil din toate retelele
Email: service@depanero.ro

Website: https://www.depanero.ro/

In cazul defectarii produselor, va rugam sa va adresati direct catre Depanero.

Depanero dispune de serviciul de livrare door-to-door cu posibilitatea de inregistrare pe acest link: https://www.depanero.ro/
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